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 校園暴力的危險除了因為會影響被害者的一生，高危險群學生的偏差行為也

會對自己有傷害。因為社會化或者是長期負面發展以來，許多孩子在進入學校以

前就出現反社會行為模式，在各種環境因素影響下成長過程發展便會有所偏差，

然而青少年會用藉口合理化自己的行為，倘若青少年在犯錯時沒有被指責或是懲

罰，便有可能持續偏差行為甚至被同儕模仿。而青少年會形成這些校園暴力的因

素有很多種，像是個人的特質容易從小養成的不良習慣，或者是失去家庭功能的

親子關係，因為環境充滿衝突與緊張會讓溝通失調，近而曲解青少年的認知，而

學校教育與同儕更是影響青少年深刻，為符合團體內的生活習性，從班級及家庭

往外發展的同儕關係，更提高了青少年集體失序的可能。為了處理校園暴力事

件，過去體罰盛行，漸漸地學校開始請家長自行帶回管教或者是調整座位，但事

實上，這些辦法只是治標不治本，我們應該做的是觀察了解學生高危險的行為模

式，像是這些孩子的家庭背景或者是少年群聚現象的地點，進而整合輔導資源，

全面性的評估學生生態體系，進行個案與團體工作。 

 我想儘管青少年在家庭成長過程中容易受傷而有脫序的行為，我們還是可以

努力給予關愛，讓偏差行為的孩子感受到自己還是有特別的價值，正視發展的障

礙才能重建生活方式，重新學習適應行為，並加強心理建設，像是我們可以安撫

學生的孤立不安，讓他們逐漸抗拒負面的誘惑，進而積極規劃自己的未來，而運

用哈伯瑪斯的理想說話情境原則，我們可以加強理性溝通行動，了解青少年合理

化自己行為的原因，而不是直接責怪其藉口，像是多用正向的語言，讓師生之間

有所共識，絕不輕言放棄的等待發展成熟時刻，讓青少年穩定情緒後主動求援，

進而強化社會支持系統，給予青少年最大的幫助。另外重要的還有平常生活當中

多觀察孩子的言行舉止，也傾聽青少年心中的聲音，進而達到預防的效果，以免



青少年用暴力解決所有問題，甚至是受害者成為加害者。 

 

問答題： 

1.請簡述常見的五種青少年合理化行為。 

2.請問有什麼方式可以輔導陪伴暴力下的受害者？ 

 

選擇題： 

1. 對於校園暴力的措施有各種方式，請問下列何者為非( 4 )？ 

1.個案與團體工作並進 2.觀察研究高危險行為模式 

3.尋找校園治安死角  4.請家長帶回家裡管教  

2. 請問下列何者是青少年犯錯後合理化自己的行為( 4 )？ 

1.否定責任 2.否定被害者 3.否定損害 4.以上皆是 

 


